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ETA BESTE GAI BATZUK.

DÍA DE LA MUJER
JORNADA DE TRABAJADORAS
EN EL HOGAR

DÍA DEL MUNDO RURAL

ENTREVISTA -  ROSA RAMÍREZ,
VOLUNTARIA EN TALLER DE HUERTA

Ser y hacer comunidad 
acogedora

T O P A K I

XXIV ENCUENTRO RURAL
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 Estas palabras de Francisco sugieren que la misión
de Cáritas abarca ámbitos más amplios que la propia
acción caritativa. A quienes formamos parte de
Cáritas nos corresponde dar testimonio en nuestra
actividad del amor de Cristo, impulsar en las
comunidades cristianas la experiencia del amor
caritativo y preparar estrategias de futuro
firmemente arraigadas en la doctrina social de la
iglesia.  
 Desde los momentos iniciales de análisis y reflexión
hasta las etapas de elaboración y puesta en marcha, el
plan estratégico de Cáritas Vitoria ha abordado estos
compromisos transversales como elementos
esenciales del proceso. El recorrido ha sido largo y no
han faltado dificultades, pero nos ha proporcionado
dos valiosas herramientas sobre las apoyarnos para
seguir avanzando: la consolidación de Comunidades
Acogedoras comprometidas con la dimensión de
servicio, y el Modelo de Acción Social como
elemento de contraste de la actividad.
 Desarrollar los programas y actividades en espacios
que permitan a los agentes de Cáritas, sacerdotes,
participantes, profesionales y voluntariado,
participar, aportar y compartir; crea inercias que
generan sentido y conciencia de trabajo en
comunidad. 
 Pero construir Comunidades Cristianas Acogedoras
requiere un esfuerzo añadido de observación y
cuidado de nuestra identidad. 
 El elemento que conecta la actividad con la
identidad de la misión evangélica es el Modelo de
Acción Social que se nutre de los textos del
Evangelio y es reflejo de la misión, misión y valores,
expresados en el Marco Estratégico de Cáritas
Vitoria.
 El Modelo de Acción Social es la hoja de ruta a
aplicar en cada uno de nuestros programas y
actividades. Sus indicadores: la fraternidad, el
servicio, los cuidados, la co-responsabilidad y la
participación, orientan la acción y garantizan el
compromiso con la misión evangelizadora de la
Iglesia. 
 En la medida en que seamos capaces de generar
procesos de reflexión, revisión y formación en torno
al modelo de actuación, podremos construir
comunidades sólidas, acogedoras, dinámicas, eficaces
en la acción y fieles a la identidad cristiana.  

“Cáritas es el motor de la Iglesia que organiza el amor”
“Quien vive la misión de Cáritas no es un simple agente, sino un testigo de Cristo. Todas nuestras estrategias y

planificaciones permanecen vacías si no llevamos este amor en nosotros.”

 Frantziskoren hitz horiek iradokitzen dute
Caritasen misioak barnean hartzen dituela karitate-
ekintzatik harago doazen eremuak. Caritaseko kide
garenok Kristoren maitasunaren lekukotasuna eman
behar dugu gure jardunean, karitatezko
maitasunaren esperientzia sustatu behar dugu
kristau-komunitateetan, eta Elizaren doktrina
sozialean tinko errotutako estrategiak prestatu behar
ditugu etorkizunerako. 
 Analisi eta gogoetaren hasierako uneetatik,
prestatzeko eta abian jartzeko etapetara arte,
Gasteizko Caritasen plan estrategikoak zeharkako
konpromiso horiei heldu die, prozesuaren funtsezko
elementutzat hartuta. Ibilbidea luzea izan da, eta ez
zailtasunik gabea, baina aurrera egiten lagunduko
diguten bi tresna garrantzitsu ekarri dizkigu:
batetik, zerbitzu ematearekin konprometitutako
Elkarte Abegitsuak sendotzea, eta bestetik Gizarte
Ekintzako Eredua, jardueraren kontrasterako
elementu gisa.
 Caritaseko eragileei, apaizei, parte-hartzaileei,
profesionalei eta boluntarioei parte hartzeko,
ekarpenak egiteko eta partekatzeko aukera emango
dieten guneetan garatzea programak eta jarduerak;
komunitate-lanaren zentzua eta kontzientzia sortzen
dituzten inertziak sortzea. 
 Baina Kristau Elkarte Abegitsuak eraikitzeko,
ezinbestekoa da gure nortasuna zaintzea eta
babesteko ahalegina egitea. 
 Gizarte Ekintzaren Eredua da gure jarduera eta
ebanjelioaren misioa elkarrekin lotzen dituen
elementua, ebanjelioaren testuetan oinarritzen baita,
eta Gasteizko Caritasen Esparru Estrategikoan
adierazitako misioa eta balioak islatzen baititu.
 Gizarte Ekintzaren Eredua da gure programetan eta
jardueretan aplikatu beharreko bide-orria. Haren
adierazleak dira senidetasuna, zerbitzua, zainketak,
erantzukizun partekatua eta parte-hartzea, eta
horiek bideratzen dute ekintza, eta Elizaren
ebanjelizazio-misioarekiko konpromisoa bermatzen
dute. 
Jarduteko ereduaren inguruko gogoeta-,
berrikuspen- eta prestakuntza-prozesuak sortzeko
gai garen neurrian eraiki ahal izango ditugu
komunitate sendoak, abegikorrak, dinamikoak,
ekintzan eraginkorrak eta kristau-nortasunari
fidelak zaizkionak.  



Como cada año, una nueva edición del Encuentro

Rural convoca al voluntariado de Cáritas en

nuestra diócesis a una jornada de formación y

reflexión sobre la realidad social de los pueblos

del territorio.

En esta ocasión —en línea con el Plan Estratégico

de la institución—, la reflexión girará en torno al

papel que los y las agentes de Cáritas desempeñan

como miembros de una comunidad de cuidados

comprometida con la justicia social y contra la

pobreza.

Espainiako Caritaseko apezpiku ordezkari Vicente Martín Muñozek eskainiko du ondorengo txosten hau:

Caritas, zaintza-komunitatea. Helburu du eztabaidarako elementuak eta esperantzatik analisia egiteko pistak

ematea, lana bideratu eta gizarte hobea eraikitzen aurrera egiteko.

Bertaratutakoek aukera izango dute Errioxako Nalda herriko El Colletero elkarteak aurkeztutako landa-

inguruneko zaintzen esperientzia ezagutzeko.

COMUNIDADES DE CUIDADOS
EN EL MEDIO RURAL
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A continuación, las personas asistentes tendrán la

oportunidad de conocer la experiencia de

cuidados en el medio rural que presentará la

asociación El Colletero (Nalda, La Rioja).

La XXIV edición del Encuentro Rural de Cáritas

tendrá lugar el 20 de abril, en el Casino de Llodio,

y es preciso inscribirse, antes del día 12, en los

servicios generales de Cáritas Diocesana, en Plaza

de los Desamparados, 1, 1º o en los  teléfonos 945

23 28 50 y 688 71 11 87

0 3

El delegado episcopal de Cáritas Española,

Vicente Martín Muñoz, ofrecerá la ponencia

Cáritas, una comunidad de cuidados, con el

objetivo de aportar elementos para el debate y

pistas para un análisis desde la esperanza, que

permita orientar el trabajo y avanzar en la

construcción de una sociedad mejor.
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La segunda parte del Topaki fue dinamizada por el

cantautor Migueli Marín. A lo largo de su actuación,

Migueli fue provocando la participación de las personas

asistentes con estribillos que reforzaban los elementos

identitarios de Cáritas y también los contenidos

aportados por Imanol Zubero en la ponencia: la potencia

transformadora de la acción voluntaria, la acogida, la

escucha, los cuidados, la sonrisa, la empatía, la

disposición, el compromiso y la esperanza en los tiempos

difíciles.

T O P A K I 2 0 2 4 - I R Ú N

SER Y HACER 
COMUNIDAD 
ACOGEDORA
Más de 300 personas acudieron a la pasada edición de 

Topaki. El voluntariado de Cáritas Euskadi había 

sido convocado a este encuentro formativo y lúdico, 

con la siguiente propuesta: Ser y hacer 

comunidad acogedora. A cargo de la parte 

formativa estuvo Imanol Zubero, doctor en 

Sociología y teólogo, que ofreció una ponencia 

cercana, ágil; sencilla, pero rica en conceptos y en 

posibilidades de llevarla a la práctica. 

Algunos aprendizajes
«La acogida no admite jerarquías, es incompatible 

con el ejercicio de poder de una parte sobre la 

otra; es una acción emocional cargada de amor. 

Acoger no es recoger ni tampoco escoger; no 

podemos elegir a quién acoger. La acogida es 

actitud samaritana y pide disposición previa, libre 

de cálculos o condiciones. Es un acto espiritual. 

Tras esta reflexión, la pregunta necesaria: ¿A 

quiénes no estamos acogiendo hoy?». 

Decía Zubero que una comunidad que se llame 

acogedora ha de ser flexible y estar dispuesta a 

desencajarse de lo propio y encogerse para hacer 

sitio a quien acoge. Y ha de responder desde un 

amor que pide responsabilidad, esfuerzo y 

compromiso. En su exposición abordó también la 

fragilidad del ser humano y su dependencia de los 

cuidados y de una comunidad que acoge desde la 

gratuidad, la solidaridad y la reciprocidad.

Por último, un modelo en el que inspirarse: 

comunidad acogedora es aquella que se crece en la 

apertura a la complejidad y a la diversidad interna 

desde la hospitalidad y la solidaridad; es un lugar 

donde enraizar los valores y los fines de la 

construcción comunitaria.

E S A L D I A K

«Harrera egitea ez da biltzea, ez eta aukeratzea

ere; ezin dugu aukeratu nor hartu». 

«Bere burua abegitsutzat duen komunitate

batek malgua izan behar du, eta prest egon

behar du bere-berezko moldeetatik ateratzeko

eta egokitzeko, hartzen dituen pertsonei lekua

egiteko».

«Konplexutasuna eta barne-aniztasuna

abegikortasunez eta elkartasunez onartzeko

bidean hazi egiten dena da komunitate

abegitsua». 

https://www.caritasvitoria.org/2024/03/topaki-2024/
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ENTREVISTA

Rosa lleva años haciendo voluntariado, pero a ella 
lo que más le gusta es estar en contacto con la calle, 
con las personas. Desde pequeña, en el caserío 
familiar, ya enredaba en la huerta. Cree en su tarea 
y la vive con entusiasmo. Es por ello que anima a 
otras personas a sumarse a esta actividad en los 
talleres que Cáritas gestiona en sus huertas de 
Orduña, Amurrio, Oyón y Vitoria-Gasteiz.
Se te ve disfrutar con el trabajo de la huerta...
Sí. Me encanta. Para mí la huerta es vida. Igual otras 
personas no lo valoran, pero yo sí. Para mí es 
importante y me gusta ver crecer las plantas, ver 
cómo están. Para mí es una sarisfacción. Si están 
enfermas me preocupo, me derrumo un poco; pero 
hay que tirar: lo que cogemos, cogemos.
¿Cómo es tu relación con las personas que se 
forman en la huerta?
Tengo un grupo muy bueno, pero les exijo mucho. 
Lo hago porque quiero que aprendan. Que 
practiquen el castellano, que se acostumbren a 
trabajar con una serie de normas que también van a 
tener que respetar cuando consigan un trabajo. 
También hábitos de trabajo en cadena, como 
hacemos aquí muchas veces: el primero da trabajo al 
segundo, el segundo al tercero... Si la cadena se 
rompe, se fastidia todo. En la huerta trabajamos así. 
¿Cómo es tu trabajo de acompañamiento personal 
en el taller?
Les pillo enseguida, porque llevo tiempo con ellos, sé 
el ánimo que tienen... Yo enseguida les capto; si 
tienen algún problema, si están rindiendo menos.. 
les  ver donde--------------

R O S A  R A M Í R E Z

V O L U N T A R I A  D E L  T A L L E R  D E  H U E R T A  E N  O R D U Ñ A

«Oso talde ona dut, baina asko eskatzen diet. Ikas dezaten
nahi dudalako egiten dut. Gaztelania praktika dezatela,
ohitu daitezela hainbat araurekin lan egiten, lana topatzen
dutenean ere errespetatu beharko dituzte eta».

les pregunto: ¿Qué te pasa? Y me cuentan si tienen
algún problema familiar o de salud... y me
preocupo.
Estoy en mi casa y si sé que una persona se ha
quedado mal, yo le llamo y me intereso por él.
¿Qué se le pide a una persona que quiera ser
voluntaria en una huerta de Cáritas?
Una voluntaria tiene que dar ejemplo: si ellos
hacen, tú también. Estar todo el tiempo mandando,
no es de ser una buena voluntaria, tienes que estar
trabajando en la huerta con ellos. Si están sayando,
sayo yo; si están plantando, planto yo. Necesitas
tener un cierto conocimiento de huerta, para
poderles indicar el trabajo que tienen que hacer: si
no hay trabajo de huerta, con las flores o limpiar.
Siempre hay cosas que hacer en la huerta. Yo les
dejo trabajo preparado para que siempre tengan
tarea.
Dices que la huerta es un espacio idóneo para
concienciar sobre el desperdicio alimentario. 
Yo vine con la intención de que se aprovechase lo
máximo. De lo que recogemos, las cosas más feas,
las que no se pueden vender, se las preparo para
que se las lleven a sus casas. Porque me parece justo
que sean las personas que trabajan la huerta las que
puedan aprovechar lo que no tiene venta. Mi
objetivo es que no se tire nada.

R E V I S T A  C Á R I T A S 0 5

https://www.caritasvitoria.org/2024/03/caritas-necesita-voluntariado-para-sus-talleres-de-huerta/
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En torno a la CELEBRACIÓN DEL 8 DE MARZO, el equipo

diocesano del Programa de Mujer quiso poner en valor el

trabajo de mujeres precursoras que se comprometieron con la

igualdad.

Con el lema Trabajar por la igualdad no es solo cosa de hoy, el

Programa lanzó una línea de sensibilización con el propósito de

visibilizar y reconocer la importancia de la labor que, mucho

tiempo atrás, llevaron a cabo mujeres que asumieron con

valentía este compromiso que no es nuevo en nuestro tiempo. El

Programa de Mujer puso el foco así en la forma en la que se

atrevieron a desafiar un modelo de sociedad que invisibilizaba

el aporte y las capacidades de las mujeres.

0 6

💜 A C T I V I D A D E S  D E  S E N S I B I L I Z A C I Ó N

Trabajar 
por la 
IGUALDAD
no es solo
cosa de hoy

Berdintasunaren alde lan egitea ez da

gaurko gauza bakarrik leloarekin,

Programak sentsibilizazio-bide bat

zabaldu zuen, emakumeek aspaldi hasita

ausardiaz egindako lanaren garrantzia

ikusarazteko eta aitortzeko, konpromiso

hori ez baita gure garaiko gauza berria.

La reflexión y el reconocimiento colectivo a mujeres, conocidas
o anónimas, de un tiempo anterior se recogió en un material de 

trabajo que, de forma sucinta, expone la trayectoria de mujeres 

como Santa Teresa de Jesús, María de Zayas Sotomayor, Josefa 

Amar y Borbón, Concepción Arenal, Rosalía de Castro y Clara 

Campoamor; todas ellas afanadas en el reconocimiento de los 

derechos de las mujeres, entre los siglos XVI al XIX.

Cáritas Vitoria participó además en un webinar —Mujer, 

desigualdad y violencias machistas: abriendo caminos de 

esperanza— ofrecido por Pepa Torres, teóloga y escritora, en el 

marco del Programa de Mujer, prostitución y trata, de Cáritas 

Española. Las Cáritas de Tomelloso - Ciudad Real y Vitoria 

aportaron a esa ponencia, dos experiencias de participación 

social.

Unos días después, el Centro de Formación acogió la charla Las 

saqueras de Vitoria, ejemplo de lucha y trabajo, dirigida por 

Concha Rubio, formadora de Cáritas Vitoria.

https://www.caritasvitoria.org/2024/03/quienes-fueron-las-saqueras-de-vitoria/


S E N S I B I L I Z A C I Ó N

La Agencia de Colocación Lan Bila de Cáritas con 

la participación de la asociación Manáctha 

volvieron a convocar por segundo año consecutivo 

a las trabajadoras del hogar, con motivo de la 

celebración de la jornada que pone en valor a este 

colectivo y sus reivindicaciones laborales.

El pasado día 23 de marzo, se reunieron alrededor 

de 30 personas para encontrarse y celebrar los retos 

conseguidos con los últimos cambios legislativos 

que han traído la mejora de las condiciones de 

trabajo para el sector.

La asociación Manáctha ofreció a las mujeres allí 

reunidas la lectura de un manifiesto preparado 

para la ocasión. A continuación, se ofreció el 

documental Explotadas del hogar, que provocó un 

coloquio espontáneo que permitió compartir las 

distintas experiencias de las participantes en el 

encuentro.

R E V I S T A  C Á R I T A S 0 7

Aurtengo Landa Eremuko Eguna ospatzeko kanpainaren deialdia egin duten entitateek umeei galdetzen diete ea nola

ikusten dituzten beren herriak. Adierazpen artistikoen bidez eta Nola ikusten dut nire herria? lehiaketan parte hartuz

beren ikuspuntua emateko eskatzen zaie umeei.

D Í A  I N T E R N A C I O N A L  D E  L A S
T R A B A J A D O R A S  D E L  H O G A R

4 a 8 años. Dibujo.

9 a 12 años. Dibujo y relato.

13 y 16 años. Dibujo, relato, fotografía y vídeo.

Para participar en el concurso,  es imprescindible residir en

el medio rural. Se podrán enviar un máximo de tres trabajos

hasta el 26 de abril de 2024 y hacerlos llegar por correo

electrónico —diadelmundorural@gmail.com— o entregarse

en la sede de ACOA, en la Casa de Juntas de Elorriaga. Las

bases completas están disponibles en caritasvitoria.org

El fallo se dará a conocer la semana del 6 de mayo.

DÍA DEL MUNDO RURAL

Con motivo de la celebración del Día del Mundo Rural, 

Cáritas junto a ACOA, Cristianos Rurales de Álava, Gure 

Soroa, Red de Mujeres del Medio Rural y UAGA han 

organizado un concurso dirigido a niños y niñas de entre 4 

y 16 años, para saber cómo perciben las nuevas generaciones 

la vida en sus pueblos. 

Se contemplan tres categorías: 

https://www.caritasvitoria.org/2024/03/celebracion-del-dia-de-las-empleadas-de-hogar/
https://www.caritasvitoria.org/2024/03/concurso-artistico-como-veo-mi-pueblo/


EL MODELO DE ACCIÓN SOCIAL DE
CÁRITAS

F O R M A C I Ó N

Recientemente, voluntariado y agentes de Cáritas fueron convocados a una sesión formativa sobre el
proceso de revisión y ajuste del Modelo de Acción Social de Cáritas (MAS. Cáritas Española, 2009). 
El marco de la acción de Cáritas entra en revisión tras la crisis económica y social de 2008, las
consecuencias de la pandemia y la crisis migratoria y de refugiados de los últimos años. En este tiempo, el
papa Francisco —en su exhortación Evangelii Gaudium (2013)— denuncia un sistema que descarta a los
últimos de la sociedad y que destruye el planeta.

Con estas referencias, Cáritas de Vitoria trabaja en
la elaboración de un modelo de acción social capaz
de orientar el Plan Estratégico y evaluarlo en su
capacidad de ofrecer respuesta a las realidades de
pobreza de la Diócesis.

Caritaseko Gizarte Ekintzaren Ereduak bidea
argitzea du xede. Bizi eta esperimentatuz aberastu
egiten den dokumentua da. Ez da metodologia bat;
bai, ordea, behartsuenen aldeko ekintzarako aukera
bat.

P R E M I O D E I N N O V A C I Ó N S O C I A L

LANAGRO SERVICIOS
El pasado mes de enero la Diputación Foral de Álava premió en el Foro de Innovación Social de Álava
(FISA) al proyecto Lanagro Servicios, empresa de inserción impulsada por Cáritas Diocesana de Vitoria y
la asociación ENDAA.

En Cáritas Diocesana, la revisión del MAS se
inicia en 2018 y se toman como guía las
afirmaciones recogidas en el propio documento:

Su propósito fundamental es alumbrar el
camino. 
No es un documento terminado, solo tiene
fecundidad si lo construimos al ser vivido y
experimentado.
No es una metodología para la acción social.
Es un horizonte, una perspectiva, una
presencia para cualquier acción que pretenda
dignificar a los últimos de nuestro mundo.

Lanagro plantea una nueva forma de
organizar el mercado de mano de obra
asalariada en el primer sector, pasando de
un modelo con altas tasas de ttemporalidad
y exclusión social, a un modelo basado en la
estabilidad, la formación y la
profesionalidad en el servicio. Un cambio
necesario para las personas trabajadoras del
sector y la industria agroalimentaria, que
necesitan de servicios de calidad para
mejorar la producción.

Lanagro enpresak Arabako Errioxan ekin dio ibilbideari, Oion inguruan,
Euskadiko sasoikako lanaren epizentroan, eta ekimen horren helburuen artean

dago Euskadiko beste eskualde batzuetan errepika daitekeen eredua sortzea.

Auxtin Ortiz, gerente de Lanagro Servicios

https://www.caritasvitoria.org/2024/01/lanagro-servicios-premiada-por-el-foro-de-innovacion-social-de-alava/



