El duelo:

una oportunidad de la Comunidad
Cristiana para acoger y acompanar

Marije Goikoetxea

1.La vulnerabilidad

Poder ser herido
Y SUFRIR

Vulnerabilidad: ser potencialmente un

El OBJETIVO: PALIAR LA

sujeto al que se le puede hacer dafio.

& La vulnerabilidad de ser diferente (riesgo de exclusion)
- Quasimodo. La fealdad se convierte en barrera insuperable. Su

destino es la soledad, el ostracismo
& La vulnerabilidad de tener necesidades y carencias
- El'ser humano es carencial porque es y no es todavia
(kundera)lo que puede ser.

- Elotro, sus apoyos son la casa, el punto de partida para ser yo.
(Solidum-SOLIDARIDAD),sin ellos SUFRO. (Levinas, Mclntyre)

— El dolor de la pérdida del otro que soy yo
& La vulnerabilidad de ser carencial (Heidegger) =
- la carencia es un modo de ser del ser humano
i

- La vulnerabilidad del amor

VULNERABILIDAD

& Progreso cientifico y técnico: objetivo paliar el
sufrimiento humano y social generado por la
vulnerabilidad ( Nicolas 2011)

¥ ... pero no se puede toda.

- la afectiva, la falta de sentido, el deseo de ser reconocido,
el miedo a la muerte, la experiencia de culpa, la pérdida del
ser amado (Torralba, 2003)

# Debilidad de la antropologia del homo “tecnicus”.

2. EL FUNDAMENTO DE LA
EXPERIENCIA CRISTIANA

RECUPERAR LA EXPERIENCIA

SANANTE DE NUESTRA FE

ﬁ' & Habitados por el Espiritu

i que nos constituye como
Hijos e Hijas de Dios

& El amor nos configura y nos
plenifica: “la ola es mar”

# La muerte como umbral de
paso al espacio de Abba-
aita-ama-Dios

¥ Caminantes, no vagabundos




OBJETIVO: SANAR VIDA

4 La experiencia de Dios es una
experiencia de sanacion-
salvacion

— HUMANA (vida)
- ETERNA ( en abundancia)

4 Propuesta personal y social
(El Reino)

- Sobre todo para los que sufren
(las viudas, los pobres, los
enfermos, los excluidos...)

{[ENVIAD@S!!

LA COMUNIDAD CRISTIANA ENVIADA
A SANAR EL SUFRIMIENTO
#|d y ensefiad! Id y curar!
¥ La Iglesia continuadora de la misién de Jesus
— encarnar su accién evangelizadora hoy

— actualizar la accion sanante de la fe en el Dios de
Jesus

¥ Olvido de la misién sanante
— reduccion a atencidn sacramentaly a atencion
caritativa
¥ Necesidad de recuperar el signo mesianico de la
sanacion integral

3.LA MISION ECLESIAL DE

Mirada al
SUFRIENTE

Contemplacion de la
ACTUACION DE JESUS

MISION ECLESIAL DE SANAR
Pastoral del duelo, de la salud
Caritativa, carcelaria...

3.1MIRAR LA EXPERIENCIA DE
SUFRIMIENTO DEL DUELO

Detectar y acoger el sufrimiento

¥ El sufrimienton como déficit

que puede superarse

- detectar las necesidades y
proponer los recursos para
satisfacerlas

- Integrar ala persona
¥ La vulnerabilidad como limite
que reclama sentido




3.2. MIRADA A JESUS

Yo he venido para
que tengan vida y la
tengan en abundancia
(Jn 10,10)

LA ACTUACION DE JESUS

& Jesus actua, interviene: || ¥ Como lo hace,. Con qué
- promoviendo salud modelo de encuentro, de

( apropiacion) rela0|on.
“Los ciegos ven y los cojos andan, los leprosos — Samaritano ( Lc 10, 25-37)

quedan limpios y los sordos oyen, los muertos .

resucita?Ly 512 a]r(x)\;nc\a alos pobres la buena — Encontrarse afectiva y

noticia” (Lc

v . personalmente
- Promoviendo libertad T )

: A - Sentir misericordia ( sentir que
(liberacion) se remueven mis entrafias)
— promoviendo fe en el Dios — Obra de acuerdo a lo que ha

de la vida sentido

“tu fe te ha sanado” (Mc 10,52; Mt 9,22) S b | f
— ou oprar le contigura como

préjimo

3.3. NUESTRA ACTUACION COMO

ENVIADOS DE LA IGLESIA DE JESUS

El interés: Acompafar

& Pto de partida:

— No es la obligacion, sino la necesidad de acompafiar
como acompariaria el Dios sanador y liberador de
Jesus ( necesidad de hacer el bien: ética de maximos)

& Objetivos:
— Vivir sanamente las pérdidas ( apropiarse)

— Liberar ( de las coacciones externas e internas
personales, sociales, religiosas) de lo que impide vivir
como hijos/as amados y confiados

— Reforzar la experiencia cristiana y Hacer discipulos

“Me cansa que me pregunten tantas veces, tener que contar lo
mismo. Pero me doy cuenta también de que lo necesito. Lo que
quiero es hacerlo cuando me sale de dentro. Tengo ganas, a
veces, de que alguien me pregunte si quiero contarle algo para
no avergonzarme de necesitar hablar, para hablar de lo que yo
quiero, para no tener que pedir permiso para hablar de lo que
me preocupa. A veces no me atrevo a hablar de lo que necesito
porque tengo la impresion de que los que me quieren ayudar no
estan dispuestos a escuchar cualquier cosa que yo diga. Como
si me fueran a prohibir ciertas cosas, ciertos sentimientos,
ciertos pensamientos. Asi me condeno a una soledad que no me
hace bien. Por eso estoy aprendiendo lo importante que es
escuchar y tener a alguien que te escuche sin juzgarte. Si, sin

Jjuzgarte nada, nada”. 17

ACOMPANAR

¥ “CUM-PANIS”: Compartir, participar, estar...

# Un modelo: el “counselig” o relacidn de ayuda
- Centrada en la persona y en su proceso,
- que a través de la relacion de “compromiso” con un

acompafiante con
. *Aceptacion i dicional
+ actitudes == " ppaia
- +Autenticidad o congruencia
* habilidades —_ «Escucha activa
. oR¢ ati
— explora, comprende y decide, e
— COMO vivir su morir, “Confromacion
nmedintez
% Objetivo: “apropiarse de su VIDA” “Iniciacion




4 Minimos:
— No hacer dafio (formacién
y capacitacion)
& Maximos:
— Hacer el bien ( actitudes, virtudes...)
- Facilitar recursos

— Ofrecer sentido y esperanza desde la experiencia
cristiana

— En la Iglesia: equipo como fraternidad apostélica

OBJETIVOS DEL

ACOMPANAMIENTO EN DUELO

& Cuidar que la persona elabore su duelo de la manera mas
natural y saludable posible -saliendo incluso crecido de la
crisis- y que no enferme.

& Detectar precozmente el duelo complicado, para poder
establecer una terapia temprana y/o derivar a otro nivel, y
realizar labores de seguimiento y/o soporte de personas
con duelos complicados ya diagnosticados.

& Asumir el seguimiento y/o soporte de personas con duelos
cronicos, de afios de evolucion y secuelas de por vida.

4. ELDUELO Y SUS [ =
MANIFESTACIONES -é\

¢ Qué es el duelo?

* Respuesta personal y unica a
cualquier tipo de pérdida,

* Produce reacciones humanas
comunes como dolor, pena y afliccion
por la pérdida de una presencia
significativa, simbolica y con valor.

Tipos de pérdidas

% DE LA PERSONA

SIGNIFICATIVA :
%DEASPECTOSDESI |

MISMO :
& DE OBJETOS EXTERNOS ==
& LIGADAS CON EL

DESARROLLO

& DE OBJETIVOS, IDEALES,
ILUSIONES

Reacciones ante pérdidas

¥ Muchas similitudes

¥ Pérdida por muerte: Peculiaridades
— Irreversibilidad de la muerte

- ldea de enfrentarse a la propia muerte que se hace
el que sobrevive

— La muerte de un ser querido es la circunstancia vital
mas estresante pues exige reconfigurar las
relaciones, los proyectos y los afectos




Definicion de Duelo

Definicion de Duelo

& Del Lat. Dolus: dolor

¥ Dolor, lastima, afliccion

& Sentimiento que se tiene
por la muerte de alguien

& Se trata de un proceso:
con comienzo y fin

& Reaccion psicoldgica
importante
b que se pone en marcha a
raiz de la de un ser querido
& Estar en duelo: ponerse en contacto con el
que ha dejado la pérdida, con su importancia,
dolor y frustracién

, ante un pérdida

s sanamente?

iNo hay que
“patologizar” el
duelo!

Duelo. jAlgo normal!

El duelo en principio es un proceso normal y
cumple una funcién adaptativa, no requiriendo ,
en la mayoria de los casos, intervenciones
especiales ni psicofarmacos, siempre que el
doliente disponga de los recursos adecuados,
tanto internos como externos, para hacer frente
a la situacion.

“No me quites el duelo”

“El duelo es tan natural como llorar

cuando te lastimas, dormir cuando estas
cansado, comer cuando tienes hambre,
estornudar cuando te pica la nariz.

Es la manera en que la naturaleza sana un
corazon roto”.

Doug Manning

Manifestaciones

Fisicas
Emocionales/Sentimientos
Cogniciones

Conductas




Emocionales/sentimientos

% Vacio en el estémago

¥ Opresion en el pecho y en la garganta
+ Sudoracion

# Taquicardia

¥ Hipersensibilidad al ruido

¥ Falta de aire

& Falta de energia/debilidad

& Tristeza

¥ Enfado

¥lra

¥ Culpa y Autorreproche
¥ Ansiedad

¥ Soledad

¥ Impotencia

¥ Bloqueo emocional

Cogniciones

% Rumiaciones

¥ Confusién

& Preocupacion

% Sensacion de presencia

¥ Alucinaciones: auditivas/visuales
% |lusiones

& Ttornos del suefio y de alimentacion

¥ Conducta distraida

¥ Aislamiento social

¥ Suefios con el fallecido

¥ Visitas a lugares, llevar objetos pequefios
¥ Llorar

¢,Durante cuanto tiempo?

Duelo en nimeros

Cada persona
tiene su propio
ritmo.

& 90% trastornos del

& 50% auditivas o visuales

& 50% alos que condujeron a la
muerte del fallecido

¥ 4,7% de parientes cercanos en el primer

afio de duelo (0,6% grupo control)
¥ 1/3 consultas médico son por probl. pscos.
— Y son por duelos mal resueltos




5. Afrontar el proceso de duelo

Modelo de Lazarus y Folkman.

“No puedo”.
Perciben la pérdida como un hecho amenazante, no
tengo recursos.
“Tengo que salir adelante”.
Perciben la pérdida como un hecho traumatico y
doloroso, pero confian en sus recursos para

afrontar de forma adecuada su duelo, recuperar el
equilibrio y adaptarse a la nueva situacion.

Elaborando el duelo.

Experiencia existencial activa.
Lucha por asimilar la pérdida.

Adaptacion a una vida transformada
por la pérdida.

Elaborando el duelo.

Aprendizaje activo.

Afrontando tareas
cognitivas y emocionales.

Elaboracion del duelo.

* Trabajo realizado por El
YO para adaptarse a la
pérdida de lo amado.

* Requiere grandes
cantidades de tiempo y
‘energia psiquica”

* Necesita recursos
personales y sociales

%’5

¢ De qué depende que pueda afrontar

la muerte de un ser querido?

Interaccion de distintos factores:

* Tipo de relacion.

* Las circunstancias de la muerte.

» Recursos personales, familiares y sociales.
* Personalidad.

* Salud.

« Estrategias, capacidades y recursos que haya
puesto en marcha en otras situaciones.

TAREAS del proceso de duelo
Worden

1. Aceptar la realidad de la pérdida.
2. Dar expresion a los sentimientos.

3. Adaptarse al ambiente en el que el
difunto ya no esta.

4. Invertir energia emotiva en otras
relaciones.




6. Fases de duelo

Fases del duelo: objetivos e

intervenciones en cada fase

Choque
Evitacion / negacion
Entrega al dolor

Transformacion /
integracion

B D =

1.- Fase de aturdimiento o de choque

Objetivos de la fase de aturdimiento

“Me siento como una zombi, todo me
parece tan irreal”

& C. M. Parkes (1972) Numbness
& Bowlby (1980) Numbing

& M. Horowitz (1985) Qutcry

¥ C. M. Sanders (1999) Shock

4 Salir del estado de choque

¥ Recuperar funcionamiento general minimo
& Aceptar respuestas fisiologicas

& Evaluacion médica y de medicacién

& No es aconsejable intervencion grupal en esta
fase, ni hacer exploraciones. (no pueden
escuchar)

Intervenciones posibles

4 Tiene poca disponibilidad para una relacién terapéutica (no
entienden preguntas, no hay energia,...)

# Apoyo general de proteccion y seguridad: acompafiar, sostener,
permitir cualquier expresion.

4 Poca directividad: facilitar la descarga emocional

# Dar tiempo, dejar, no medicar.

4 Permitir y acompafiar ver el cuerpo, el escenario o los lugares
relacionados con el suceso

& Acompafiar las re-experiencias del trauma: identificar los
sentimientos de impotencia, horror, desvalidez, reestablecer la
conexion.

4 Intervencion en crisis

LA IMPORTANCIA DE LOS

OBJETOS

¥ La ropa, su olor, eso me da mas tristeza, cuando he ido de
vacaciones, en Semana Santa y verano, he llevado dos camisetas
suyas (que las tengo sin lavar, huelen a él- una es la que tenia
puesta el dltimo dia en casa), las olia continuamente en Semana
Santa, y de vez en cuando en verano, me hacia bien, las llevo en
una bolsa aparte en el coche y durante el viaje a Murcia (que fue
el mas largo y el primero que hicimos sin él), le sentia conmigo. La
verdad es que también me pregunto si esto esté bien, porque
algun dia lo tendré que dejar de hacer y quizas eso que me han
dicho en la Asociacion sea un poco raro. Creo que tengo que dar
algun otro paso para afrontar esto y no quedarme parada en esta
situacion tan dolorosa.”




& “Me siento bien cuando voy al cementerio. Me doy
cuenta de la triste realidad: que es verdad lo que ha
ocurrido. Pero siento como s lo tuviera més cerca. A
menudo intento darme &nimos y pienso que a David le
gustaria que yo no estuviera triste y llorando todo el dia.
Es como un reto que tengo con él. No puedo pensar
que no exista algo después de la muerte. No puedo. Me
ayuda mucho pensar que ahora tengo un angel que me
cuida y me protege, que desde donde él esté, me va a
ayudar, me ayuda”.

2.- Fase de rechazo y negacion

¢ Qué te puede ayudar en este momento de tu
proceso?

Solo una cosa: jQue me devuelvan a mi hijo!

& C. M. Parkes (1972) Searching and Pinning

& Bowlby (1980) Yearning and Searching

& M. Horowitz (1985) Denial and Numbing

& W. Worden (1991) Accept the reality of loss

& T. Rando (1993) Avoidance

& C. M. Sanders (1999) Awareness of loss — Conservation withdrawal

Objetivos de la fase de negacion o

Intervenciones posibles

rechazo
4 Disolver las defensas de negacion de forma
gradual...

 |dentificar, expresar, y elaborar los sentimientos
alrededor de las circunstancias de la muerte.

% Integrar recuerdos, pensamientos...

¥ Aceptar la responsabilidad real de lo sucedido y
liberarse de la rabia inapropiada

# Elaborar mecanismos de conductas destructivas o
de riesgo

# Recuperar responsabilidad familiar, social y laboral

4 Establecer minimos de autocuidado

& Facilitar la re — experimentacion

& Explorar en fantasia o regresion las distintas
opciones sobre lo sucedido

¥ Explorar emociones ausentes o distorsionadas

& Facilitar la actuacion de la rabia y / 0 venganza en
espacio seguro

& Elaborar sentimientos de culpa
& |dentificar qué les ayuda y qué no les ayuda.
¥ Trabajar los mitos 0 negacion social del duelo

3.- Asimilacion: Entrega al dolor

‘Antes decia a la gente ... “a mi hijo me lo han
matado”, ahora digo ... “mi hijo a muerto en un
accidente de coche”

% C. M. Parkes (1972) Depression
£ Bowlby (1980) Disorganization and despair
% M. Horowitz (1985) Working through

% W. Worden (1991) To work through the pain of grief / adjust to
environment in which the deceased is missing

4 T. Rando (1993) Confrontation
% C. M. Sanders (1999) Healing the turning point

Objetivo de la asimilacién

# Vivir el dolor del duelo: identificar, expresary
comprender las expresiones emocionales y
conductuales de dolor.

# |dentificar los asuntos pendientes asociados a estas
emociones.

 Resolver asuntos pendientes de la relacion en el
pasado: gracias, perdonar, pedir perdon, decir te
quiero y decir adios.

# Tomar responsabilidades de lo que queda de la vida
del doliente ...

# Desarrollar una nueva perspectiva de lo que pasé

# Adquisicion de nuevas habilidades y conductas




intervenciones

4 - Integracién y transformacion

& Resolver asuntos pendientes. Los temas no resueltos asociados a
recuerdos dolorosos, con rechazo y evitacion deben ser recordados
de nuevo y resueltos de forma adecuada.

% Transposicion de roles: “poner a cada uno en su sitio”
& Desidealizar la relacion. Trabajar nuevas relaciones

¥ Reescribir la pérdida y la relacion. Poder imaginar un futuro, escoger
vivir, apostar por la vida.

4 Promover el apoyo social

& Trabajar la creencia destructiva de que elaborar el dolor es separarse
u olvidar.

¥ Descartar creencias miticas y magicas que generan culpa

& Explorar significados simbdlicos del fallecido ... de objetos, ... otras
personas, acontecimientos.

“Hoy, después de tantos afios de la muerte de mi
hija, sélo puedo decir una cosa, que debo dar
gracias a Dios por los 10 afios que la tuve
conmigo”

C. M. Parkes (1972) Recovery
Bowlby (1980) Reorganization
M. Horowitz (1985) Completion

wa Worden (1991) Emotonally relocate the deceased and move on with
life

T. Rando (1993) Accomodation
C. M. Sanders (1999) Renewal

L Ly S

objetivo

Intervencion

¥ | a energia esta puesta en el futuro

— Mantener una nueva manera de relacionarse con el
fallecido

— Revisar el mundo de presuposiciones, de valores

— Reinvertir en el presente y futuro, la energia del
amor, creatividad, trabajo placer ...

— Conectar con los demas o con uno mismo, crecer

% Acompafiamiento existencial, espiritual

& Construir creencias realistas, l6gicas,
universales

# Liberarse de los sentimientos de traicion, o
vergiienza, o de la presion social

& Facilitar la toma de decisiones, cambios

7. Duelo Patolégico

Introduccién
Tipos
Cuando es necesaria la ayuda

¥ Se considera patologico cuando hay una
dificultad en su elaboracion

¥ Persona desbordada, recurre a conductas
desadaptativas

¥ Se denomina complicado, patoldgico, no
resuelto




Tipos de duelo Complicado

e
- Nunca llega a una conclusion satisfactoria
= Retrasado, 0 pospuesto
- En el momento de la pérdida la reaccién emocional no fue
suficiente
u
- Intensificacion de un duelo normal
u
- No se expresan los sintomas del duelo de forma abierta
o

Cuando es necesaria la ayuda

& Sentimientos intensos de culpa

& Temor a hacerse dafio

% Desesperacion extrema

¥ Inquietud y depresion prolongadas

% Muchos sintomas fisicos

& Iraincontrolada

# Dificultades continuadas de funcionamiento
& Abuso de sustancias

& El apoyo de sus allegados no es suficiente

8.FRASES QUE NO CONSUELAN

Y PREGUNTAS SIN RESPUESTA

» J. CARLOS BERMEJO

Frases hechas que deshacen

& Al menos te quedan otros % Jesls también sufrié: ¢ por
hijos. . o
; . . qué no t1?
% Dios queria un angelito. % Eslalev de la vid
4 Sé como te sientes. §1a ey de fa vida.

4 Es mejor asi. Dejo de sufrir. # Esasi, hoy estamos, mafiana
4 Sitenia que suceder, mejor no.

que fuera pronto. % Eltiempo cura todas las
% Es la voluntad de Dios. heridas.

# Era demasiada bueno para
este mundo.

Coémo consolar

- Permitir llorar es
ventilar emociones;
es dar espacio ala
liberacion del
sufrimiento.

65

Coémo consolar

- El abrazo tiene poder
terapéutico.




Cdémo consolar

- Se restablece el
equilibrio afectivo en
el duelo a través de
relaciones
significativas basadas
en el afecto.

Cémo consolar

* PROCURAR SOPORTE
EMOCIONAL

DEL PASADO

» INFUNDIR ESPERANZA

MANEJAR LAS PREGUNTAS

DIFICILES

“Cuando me dieron la noticia de que mi mujer
murio, senti que el mundo se me caia encima; aunque a
medida que pasa el tiempo veo las cosas de otra manera.
Pero hay ratos y dias en los que pienso que es mejor no
levantarme de la cama, pero asi es la vida y hay que
enfrentar las cosas como son. A ratos pienso que la vida
no es justa 'y me cabreo con ella y conmigo mismo. Veo la
cara oscura de la realidad, de la vida, y tengo ratos en
que me pregunto ;por qué a mi?, ;por qué ahora?, ;por
qué no puedo vivir con ella? Y preguntas asi que me dan
la impresion de que me hacen dafio.”

ALGUNAS PREGUNTAS
¥ ; ESMEJOR ASI? &

“Recuerdo lo que escuché decir a varias personas a la madre de
Pedro, un joven con discapacidad profunda al que toda la
poblacién de 30.000 habitantes conocia y que, cuando fallecié,
fue acompafiado en el funeral por mas personas que ningtn otro
fallecido. Algunas personas, no se sabe con qué intencion —
seguro que por aliviar a la madre- le decian: “es mejor asi, ahora
podras vivir sin tener que dedicarte de él todo el dia”. Sin duda,
aquella madre no toleraba esas frases y, con respeto, las
rechazaba. No sé cémo no se enfadaba con quienes se las
decian; parece que perdonaba a quienes pretendian consolarla
de esa esttpida manera. Su hijo, con su gran discapacidad, era
lo que més queria en el mundo’. 70

M2 ANGELA Y ANGEL
MITA'Y MITA

EL POR QUE Y LA VOLUNTAD DE DIOS??

INDIGNARSE




“Me parece realmente injusto que mi hija, con
solo 13 aiios haya muerto. Podria haber seguido conmigo
al menos unos aiiitos mas. Al fin'y al cabo llevaba mucho

tiempo malita. Es todo un asco; los médicos, a veces,
parece que no tienen corazon. Podrian haber alargado
un poco mas la vida de mi hija”.

73

“No tengo vergiienza en proclamar donde sea que yo soy
creyente, pero no creo que por eso tenga que resignarme.
Resignarme me parece tirar la toalla, limitarme a “padecer”, a
vivir sin pensar, sin dejarme interpelar, sin expresar la rabia
que siento, también como creyente. Comprendo que algunas
personas encuentren alivio al decir que hay que resignarse; lo
comprendo porque estd muy metido en el modo de expresarse,
porque lo hemos escuchado muchas veces a nuestros abuelos,
padres... pero mi mayoria de edad me dice que tengo que hacer
algo mas que resignarme. Mi padre ha muerto, si, pero no sé
por qué no tengo derecho a sentir rabia, a pensar, a
interrogarme. Conformarme, sencillamente, me parece
cosificarme, despersonalizarme. Tengo que reaccionar, ;no?
Soy yo el que ha perdido a su padre, no “el mundaﬂ‘en
general.”

““Recuerdo aquel hombre que respondio asi a un
bienintencionado pariente que se aproximoé a él y le dijo
algo asi como que “No cae una hoja sin que Dios lo
quiera; Dios se lo ha llevado”: “Al diablo con ese ladron,
si se lo ha llevado Dios, que me lo devuelva, que no era
suyo, ni falta que le hace a El”. En el fondo, desahogé asi
la rabia y mostré que no puede plantarse un Dios que se
lleva a los que amamos, como si fuera un sadico que se
alegrara con el sufrimiento infringido precisamente en los
que creen en El”.

= - R o

9. SUGERENCIAS finales

Familiarizarse, Conocer y saber manejar diversas técnicas para el
asesoramiento en duelo.

- Trabajo con fotos, videos, cartas de despedida y elaboracion de sentimientos,
libros de recuerdos, dibujos, imaginacién guiada, role-playing, reestructuracion
cognitiva, rituales familiares y rituales de duelo, ...

Establecer un vinculo con el doliente y la familia.

Escucha activa

Dar tiempo para dolerse.

Evitar las frases hechas.

Ayudar a identificar y expresar emociones, acogiendo desahogos: enfado,
culpa, ansiedad, tristeza...Facilitar la expresion del llanto y lamentaciones,
més que reprimirlo. Normalizar las respuestas.

HACIENDOLO BIEN

Mas sugerencias

¥ “No olvido lo que nos dijo el cura en el entierro. Nos lo dijo claro: “hablad de
Juan, hablad de él, recordarle sanamente, no os digéis que hay que olvidarlo
y que todo ha pasado ya”. Fue tan bueno aquel consejo que cuando nos
juntdbamos sus hijos, sus nietos y sus nueras en casa de su viuda, no
haciamos més que recordar. Sacabamos fotos, recordabamos viajes,
episodios buenos y malos; si, no sélo los buenos, porque si no le habriamos
subido a un pedestal, y no es bueno eso tampoco. Yo creo que si no nos
hubiera dicho aquello aquél cura tan interesante, no habriamos hecho eso.
Sospecho que con frecuencia nos habriamos dicho unos a otros que habia
que olvidarlo, que habia que pensar en otras cosas, que la vida sigue y que
no hay que mirar para atrés. Ahora creo que mirar para atras puede hacer
bien si uno no se queda sélo ahi. Debe ser muy duro querer recordar y que no
te dejen. He aprendido también que ‘recordar” significa “volver a pasar por el
corazén” y eso me ha gustado”.

w
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Revalorizar los signos de presencia y cercania.

- Calladas atenciones, cercania fisica, disponibilidad para pequefias tareas, gestos
de apoyo, un abrazo, espera silenciosa...

Mantener los contactos. Dar soporte continuado al menos durante el primer
afio.
Cultivar los recuerdos.
Ayudar a elegir y tomar decisiones.
Respetar la diversidad de reacciones.
- Cada cual recorre caminos diversos en su proceso
- Cada uno tiene su propio ritmo
Trasmitir esperanza.
Movilizar los recursos comunitarios.
Identificar dificultades y patologia y derivar.




ACTITUDES y VIRTUDES

& Actitudes (disposiciones): | [ Virtudes:
— Compasion
- Responsabilidad
- Escucha y empatia
- Capacidad de promover la

- formas de estar en el
mundo “habituales” que
nos capacitan para
“entender” y para “obrar’
salud

autonomia
- Competencia técnica - Teologales: fe, )
) esperanza y caridad
- Autoestima

- Eticas/morales:
prudencia, templanza,
fortaleza y justicia

VIRTUDES para ACOMPANAR el sufrir

4 Propias del cuidado
— paciencia, acogida, compasion, servicio
4 Adquiridas por experiencia de aliviar
- pragmatismo, flexibilidad, “inmunidad emocional”
# Generadas por la experiencia de vulnerabilidad-
pecado-limitacion propia
— Tolerancia, aceptacion incondicional, prudencia
4 Generadas por la experiencia religiosa
- Fe, confianza, amor y esperanza

“Pues estoy seguro

de que ni la muerte ni la vida,

ni los dngeles ni los principados,
ni lo presente ni lo futuro,
ni las potestades ni la altura,
ni la profundidad,
ni otra criatura alguna

podrd separarnos del AMOR de Dios

manifestado en Cristo JESUS

Serior nuestro” (Rom 8, 38-39)

“solo comprendemos
las cosas cuando nos
sentimos conmovidos
por ellas” C. Lewis

Eskerrik asko




